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1.

Pravo na odstipenie od zmluvy

Spotrebitel’ ma pravo odstupit’ od zmluvy bez uvedenia dévodu, a to v lehote 14 dni odo dna
prevzatia tovaru. V pripade, ak sa tovary dodéavaju oddelene, lehota na odstapenie od
zmluvy uplynie po 14 dnoch odo dna, ked spotrebitel’ prevezme tovar, ktory bol dodany ako
posledny.

Spotrebitel’ je opravneny vyuzit' svoje pravo na odstupenie od zmluvy akymkol'vek jednoznacne
formulovanym vyhldsenim vyjadrujicim jeho vol'u odstpit’ od zmluvy. Spotrebitel’ moze vyuzit
na odstipenie od zmluvy tlacivo na odstipenie od kiupnej zmluvy uzavretej na dialku, ktoré sa
nachadza na webovej stranke https:// www.javisro.sk/ a jeho zaslanim na e-mailovi adresu:
javi@javisro.sk alebo listom zaslanym postou na adresu Zelezni¢na 207/9, 914 41 Nemsova. Ak
spotrebitel’ vyuzije moznost zaslania odstipenia na e-mailovll adresu, prijatie odstipenia od
zmluvy Vam obchodnik potvrdi e-mailom.

Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak spotrebitel’ zasle oznamenie o uplatneni prava
na odstipenie od zmluvy obchodnikovi najneskdr v posledny den lehoty urcenej na odstupenie od
zmluvy.

Dosledky odstiupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy obchodnik vrati spotrebitel'ovi vSetky platby, ktoré uhradil v stuvislosti s
uzavretim zmluvy, vratane nakladov na dorucenie tovaru. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady,
ak si spotrebitel’ zvolil iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory
obchodnik ponuka.

Platby budu spotrebitel'ovi vratené najneskor do 14 dni odo dia dorucenia oznamenia o odstipeni
od kipnej zmluvy. Uhrada bude uskutoénena rovnakym sposobom, aky spotrebitel’ pouzil pri
svojej platbe, ak vyslovne nesthlasil s inym spdsobom uhrady, a to bez ti¢tovania akychkol'vek
d’alsich poplatkov.

Obchodnik nie je povinny vratit' spotrebitelovi vSetky platby pred tym, ako mu je tovar od
spotrebitel'a doruceny alebo kym spotrebitel’ nepreukaze zaslanie tovaru spit obchodnikovi.
Platba za zakupeny tovar bude obchodnikom uhradend spotrebitel'ovi az po doruceni vrateného
tovaru spat’ na uvedenu adresu obchodnika alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie
tovaru spat’ podl'a toho, Co nastane skor.

Spotrebitel’ je povinny najneskor do 14 dni odo dna odstipenia od zmluvy zaslat’ spit’ alebo
odovzdat’ obchodnikovi zaktpeny tovar, spolu s prislusenstvom.

Obchodnik je povinny zabezpec€it’ vyzdvihnutie tovaru na vlastné naklady, ak na zaklade kupne;j
zmluvy bol tovar dodany spotrebitelovi domov v Case uzavretia zmluvy a s prihliadnutim na
povahu tovaru nie je mozné tovar odoslat’ spat’ obchodnikovi postou.

Pri odstapeni od zmluvy, spotrebitel’ znasa priame naklady na vratenie tovaru obchodnikovi alebo
osobe poverenej obchodnikom na prevzatie tovaru, aj naklady na vratenie tovaru, ktory vzhl'adom
na jeho povahu nie je mozné vratit’ prostrednictvom poSty. Priame naklady spojené s vratenim
tovaru nemozno primerane vypocitat’ vopred. Podla dostupnych informacii je predpokladany
odhad tychto ndkladov v zavislosti od velkosti, hmotnosti tovaru, vzdialenosti odkial’ sa
uskutociuje vratenie tovaru a od cien za ktoré spotrebitel'om vybrany prepravca poskytuje svoje
sluzby vo vyske od 3 EUR do 200 EUR.

Spotrebitel zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého
zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a
funkénosti tovaru. Spotrebitel' nezodpoveda za zniZenie hodnoty tovaru, ak si predavajici
nesplnil informa¢nt povinnost’ o prave spotrebitel’a odstupit’ od zmluvy.
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